
Vincular cuenta de Zoom

Ve a la sección de integraciones de CentiaCRM en tu menú de usuario.

En la sección de Integraciones de CentiaCRM busca la sección de Colaboración y en esta
sección busca la opción de Zoom y presione el botón de “Conectar con Zoom”.

Inicia sesión en tu cuenta de zoom.



Una vez que aceptes los permisos regresaras a CentiaCRM y te aparecerá el mensaje de
cuenta vinculada y ya podrás utilizar Zoom para crear tus vínculos de conferencia.



Crear un vínculo de reunión Zoom
Ve a cualquier oportunidad de tu tablero y presiona el botón para “Crear Actividad”

Esto abrirá el formulario para crear actividades

Presiona el botón para “Generar vínculo de videoconferencia”, esto abrirá las opciones
disponibles



Selecciona la opción de Zoom

Presiona el botón para “Guardar Actividad”



Tu actividad se guardará en CentiaCRM y aparecerá en tu Agenda con un link de Zoom



Desvincular cuenta de Zoom
Ve a la sección de integraciones de CentiaCRM en tu menú de usuario.

En la sección de Integraciones de CentiaCRM busca la sección de Colaboración y en esta
sección busca la opción de Zoom y presione el engrane.

Luego presiona en “Configuración”



Luego presiona el botón de “Eliminar Cuenta”

Una vez hecho esto tu cuenta de Zoom ya no estará vinculada con CentiaCRM y toda la
información será eliminada de nuestra base de datos.


